
YOUSSEF OUAHMAN
Administrateur systeme | Support IT

Technicien spécialisé en systèmes et réseaux, passionné par l’administration et la sécurité des infrastructures informatiques. 
Motivé, rigoureux et curieux, je cherche à mettre mes compétences en pratique dans un environnement professionnel stimulant 
et à contribuer à des projets innovants en IT.

 

FORMATION 

 EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

Diplôme de Technicien Spécialisé en Systèmes et Réseaux  ISTA NTIC 2 Sidi Maarouf, Casablanca |

• Support technique de premier niveau (helpdesk) et résolution des problèmes.  
• Installation, configuration et maintenance des postes de travail (Windows 10/11).  
• Gestion des comptes utilisateurs, des permissions et des stratégies GPO dans Active Directory.  
• Déploiement automatisé des postes clients via Windows Deployment Services (WDS).  
• Gestion et redirection des fichiers utilisateurs sur le serveur (partages réseau, redirection de dossiers).  
• Configuration des imprimantes réseau et gestion des files d’impression.  
• Configuration du réseau LAN/Wi-Fi et résolution des problèmes de connectivité.  
• Rédaction de rapports d’intervention et sensibilisation des utilisateurs aux bonnes pratiques de sécurité informatique. 

2023 - 2025

as.ouahman@gmail.com

youssefsysnet.github.io/Portfolio-/

+212767097135

Casablanca/Maroc

Stage – Clinique Al Madina                            Juin 2025 – Septembre 2025  Casablanca  

Support technique de premier niveau (helpdesk) et résolution des problemes.
Configuration de switchs et routeurs et point d’accées
Documentation technique des configurations et interventions. 
Travail en équipe pour résoudre des incidents réseau 

Stage –   NTIC 2 Sidi Maarouf                             Mars 2025 – Mai 2025  Casablanca  

PROFIL

Baccalauréat en Sciences Physiques  Lycée Ibno Zaydoun Ain chok, Casablanca | 2021 - 2022

COMPÉTENCES 

Technologies de Routage et Commutation LAN, MAN, WAN, TCP/IP,DTP, VTP, STP, EtherChannel, EIGRP ,
OSPF, RIP, DHCP, DNS, HSRP, NAT, PAT, SNMP
Configuration et gestion des switchs, routeurs et points d’accès (LAN/Wi-Fi).  
 Virtualisation  Hyper-V, Vmware Workstation, VirtualBox. 
Notions de sécurité VPN, IPsec, sécurité des ports.fortigate
Administration des services sous Linux DHCP, DNS, SSH, Samba, NFS. 
Administration des services sous windows server (AD, DHCP, DNS, WDS,GPO...)
Technologies Datacenter, Systèmes d'exploitation Windows Server, Windows ( 10,11), Centos,

CERTIFICATIONS 

 

• CCNAv1 : Introduction aux réseaux  
• CCNAv2 : Commutation, Routage et Essentiels Sans Fil  
• CCNAv3 : Réseautage d’entreprise, sécurité et automatisation  

Microsoft Office Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Office 365

LANGUES 
 Français: 
Anglais: 
Arabe: 

Configuration et gestion des switchs, routeurs et points d’accès (LAN/Wi-Fi)

 Dépannage, installation et maintenance du matériel et des logiciels informatiques.  


